
Auditório da Biblioteca Municipal

 de setembro30
Faro | 14h00

DURAÇÃO: 2h

HORÁRIO: 14h00> 16h00

LOCALIZAÇÃO: Biblioteca Municipal

de Faro

Rua Carlos Porfírio, 8000-241 Faro

INSCRIÇÕES
289 887 130
secretariadodirecao@acral.pt

* Para efetuar a inscrição deverá 

indicar o nome, contato telefónico

e email.

Sessão de esclarecimento

Livro de Reclamações
Eletrónico

Participação Gratuita
(inscrição obrigatória)

Duração: 2h00

Mais Informações/Inscrições*:
Associação do Comércio e Serviços da Região do Algarve

Rua Dr. José de Matos n.º 58 A - 8000-502 Faro

289 887 130 | 919 195 561 | email: secretariadodirecao@acral.pt 

www.acral.pt | fb.com/acral

Oradora: Dra. Melissa Frias
Técnica Superior da Direção Geral do Consumidor

Organização          Apoios:

Programa:
Receção de Participantes;

Abertura da Sessão;

Livro de Reclamações fisico;

Livro de Reclamações eletrónico;

Encerramento da Sessão.


